o cabergssaude
. cabergs_saude "
ComuniCabergs @ rwewace  ‘NCabergs
O ... cabergs-podcast

Ano VIl | edigdo n2 120 e 121 | Uma publicagdo da Caixa dos Empregados do Banco do Estado do Rio Grande do Sul

CHEGOU G
ESPAGO SAUDE!

ad o . ) TRANSFORME
| A SUA ROTINA

Um novo ambiente no site da Gabergs
repleto de novidades para voce!

MATERIA DE CAPA PAGINAS 7 E 8.

¢ FLASHMOB ATRAI ATENCAO NA ORLA DO GUAIBA

Diretor Presidente da Cabergs Atualize sua
palestra em congresso apoélice na

pégina 3 Cabergs Seguros Como vao seus pés?

pagina 5 pagina 9



ComuniCabergs

CABERGS PARTICIPA DA 32 EDICAO DO ENAB

A 33 edicao do Encontro Nacional dos
Aposentados do Banrisul — ENAB, ocorreu na
cidade de Florian6polis (SC) entre os dias 6 e
10 de novembro.

A nutricionista Cristine Santarém e a assistente s R
de gestdo Magda da Rosa, da Geréncia de s
Prevencdo e Promoc¢ao da Saude — GPP,
estiveram no evento representando a Cabergs e
proporcionando aos participantes atividades de
meditagdo, danca e, ainda, exames e avaliacao
nutricional. Na ocasido, o Diretor Presidente
Fernando Zingano e a Diretora de Operacdes
Lisiane Luchese também estiveram presentes
no evento.

O ENAB é promovido pela AFABAN e no ultimo
ano nao teve sua edi¢do em virtude da covid-
19, retornando este ano com forc¢a total. O
evento tem como um dos objetivos
proporcionar conhecimento sobre saude e
qualidade de vida aos participantes, através de
palestras, oficinas e aulas diversas.

Aqui na Cabergs Seguros vocé tem o suporte para
todas as operacoes de seguros comercializadas no
Banco do Estado do Rio Grande do Sul (Banrisul) bem
como outros seguros: Didria de Incapacidade
Temporaria - DIT, carta verde, seguro viagem, seguro
de vida, RC profissional para médicos, RC profissional
para dentistas, seguro para bicicletas, seguro agricola
e seguro para placas fotovoltaicas.

Cabergs

-
wigabergsseguros.com.br
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DIRETOR PRESIDENTE DA CABERGS
PALESTRA EM CONGRESSO

O Diretor Presidente da Cabergs Fernando
Zingano, a convite da UNIDAS, palestrou no 25°
Congresso Internacional Unidas, realizado na
cidade de Florianopolis em Santa Cataring, e teve
como tema "Eficiéncia Operacional na Saude:
origem, evolugdo e futuro".

O congresso, realizado pela Unido Nacional das
Instituicoes de Autogestao em Saude — UNIDAS,
tem alcance nacional e contou com a participacao
de instituicdes filiadas e ndo filiadas, prestadores
de servicos e empresas da saude suplementar,
para debater temas relevantes e diretamente
relacionados com o setor de saude do Brasil e do
mundo.

Na foto o Diretor
Presidente da Cabergs
Fernando Zingano

Conforme Fernando explicou, os modelos de
palestrando no evento.

assisténcia precisam se reinventar para enfrentar
0s custos de novas tecnologias e tratamentos e,
segundo ele, a palestra foi excelente pois foi
possivel apresentar os principais projetos que
fazem parte dos cuidados com os beneficiarios. O
maior desafio dos gestores é continuar a prestar )
Durante a palestra, um video

servicos de qualidade sem comprometer a ’ . .

. ..~ . , contendo informacgdes
sus_tentablhdade da instituicao, finalizou. Também\ ’ sobre a Cabergs foi veiculado
estiveram presentes outros colaboradores da para os presentes.

Cabergs no evento, incluindo o Gerente do setor

de Tecnologia da Informacao, Vitor Hugo
Hoffmann da Costa

O evento, tem como propésito trazer conhecimento, assim

como a promog¢ao de negdcios e novas iniciativas no setor

OCONGRESS0 da sadde. O congresso tem ainda como objetivo promover
experiéncias em toda a jornada, construir relacionamentos,

propiciar negdcios e fomentar as iniciativas que geram

crescimento do setor em todos os pontos de contato.
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CABERGS REALIZA ACAO PRESENCIAL NA SUREG SUL

No ultimo dia 22 de novembro, a
Cabergs Saude realizou uma acao,
na cidade de Pelotas, para a Sureg
Sul. Esta a¢do faz parte da
interioriza¢do, que teve como
objetivo a aproximag¢ao com 0s
beneficidrios a fim de propagar
informacdes sobre salde e bem-
estar. A a¢do, que iniciou na parte
da manha com o bate-papo
Cabergs com profissionais da
instituicdo, contou na sua
abertura com a Superintendente
Regional Vanialice Azeredo, a
Diretora de Operacodes Lisiane
Luchese e um video do Diretor
Presidente da Cabergs Fernando
Zingano. Ja a segunda live teve
como tema "Saude Integral", com
a Oftalmologista e Auditora da
Cabergs Dra. Cristina Mielke, a
Ginecologista e Obstetra Dra.
Glaucia Alves de Carvalho e o
especialista em Cirurgia Geral e
do Aparelho Digestivo Dr. Pedro
Funari Pereira. Para encerrar o dia,
ocorreu um encontro presencial
com aposentados e contou com a
presenca de convidados. Na
abertura, Vanialice ressaltou os
cuidados com corpo, com a mente
e de buscar o equilibrio,

especialmente ap6s a pandemia;
agradeceu a existéncia da
Cabergs, pois a regido sul
encontra nela o cuidado e a
proposta de valor com as
pessoas. A Diretora da Cabergs
frisou que este € o primeiro
encontro p6s pandemia, que a
instituicdo é de todos e veio para
ajudar na aproximacgao e
esclarecimento de duvidas;
também agradeceu a abertura de
espaco para falar sobre saude. Ao
longo do dia, foram realizadas
pela equipe da Cabergs visitas as
cinco agéncias do Banrisul onde,
além de acessarem um totem
especialmente criado para a acao
com informacdes sobre saude, 0s
funcionarios do banco puderam
tirar suas duvidas sobre salde,
qualidade de vida, informagoes
sobre os planos, entre outras.
Demais regides serao
contempladas com a agdo em
2023, que sera divulgada através
das redes de comunicagao da
Cabergs.

Cabergs Saude

SAUDE E BEM-ESTAR

Cabergs

PRESENCA DA

SUREG SUL
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ENCONTRO PRESENCIAL MARCA

ENCERRAMENTO DO DBV

O grupo De Bem Com a Vida (DBV), voltado para
a faixa etaria acima dos 50 anos, encerrou suas
atividades de 2022 com um encontro no dia 27
de outubro.

Segundo Cristine Santarém, da Geréncia de
Prevencao e Promoc¢ao da Saude — GPP, e
responsavel pelo grupo, a caminhada encerrou
com chave de ouro o ano: foi uma experiéncia
fantastica, pois este foi o primeiro evento pos
pandemia presencial com o grupo. Cristine
reforcou ainda a importancia da retomada
destas atividades presenciais, e que 2023
promete e terd muitas atividades diferenciadas.
A finaliza¢do deste ano contou com uma

Acesse o link, conheca o De
Bem com a Vida e inscreva-se.

https://vivamais.cabergs.org.br/viva-mais/de-bem-com-a-vida

A partir de agora vocé tem
todas as informacdes sobre o
programa no Espaco Saude da e rend TR S o

caminhada orientada, com as professoras
Jéssica Finger e Rita Longarai, da empresa
Atividades 50+, seguida de alongamento.

Para o préximo ano, o programa tera novidades
como mais atividades presenciais, quando os
participantes poderdo estar juntos
aproximando relacdes, com atividades para
manter uma rotina mais saudavel e
promovendo a saude.

O DBV é um programa que busca desenvolver
acoes com foco em qualidade de vida,
autocuidado, nutricdo e saude fisica e mental
aos beneficiarios Cabergs na melhor idade.

Cabergs.




CAPA Agora vocé tem

um site remodelado
e pensado
EXCLUSIVAMENTE
para voceé!
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A Cabergs esta sempre
trabalhando para levar cada vez
mais saude para vocé. No dia 18
de novembro foi lancada a
remodela¢do do site, agora mais
interativo, com banners em
movimento e com uma nova
aba dentro do site da Cabergs, o
"Espaco Saude”.

V MAIS QUALIDADE DE VIDA

V INFORMACAO E INTERATIVIDADE

V ATUALIZACAO SEMANAL

‘ ‘ Este espaco foi pensado

l exclusivamente para vocé!
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Este local foi projetado para que
, 0S usuarios possam acompanhar
®:=g‘n'fc A - as noticias e informagdes sobre
s | 8 ' salde, bem-estar e qualidade de
vida, tirar ddvidas e participar dos
programas oferecidos. Com
atualizacbes constantes, o Espaco
Sadde vem ao encontro do slogan
adotado em 2022: "A gente quer
mais salde para vocé” em que a
Cabergs tem reforcado e buscado
cada vez mais desmistificar
dividas sobre saude e qualidade
de vida, por meio de informacgdes
Com as quais as pessoas possam
incluir em sua rotina atividades
esportivas, fisicas, mental, de lazer
e alimentagdo que possam
contribuir com uma vida longa e
plena.

ESPACO SAUDE!

Conforme Ana Michelle Rocha Torres, da Geréncia de Prevenc¢ao e Promocao da Saude — GPP:
"Estreamos o Espaco Saude. Esta aba é um local especifico com informacdes voltadas a
Promocao de Saude e Prevencao de Riscos e Doencas — PROMOPREV. O conteudo é voltado
para a¢oes educativas, videos e orientagdes sobre 0s programas. Esperamos que este espaco
desperte ainda mais o autocuidado dos beneficiarios. O espaco reflete o novo slogan que
estamos utilizando, ‘A gente quer salde para vocé’ pois, além de informar sobre as doencas,
queremos despertar a saude.

Os programas contemplados no Espaco Saude sao: Programa
de Orientacdo a Gestacdo — POG, Programa de Prevencdo e
Tratamento do Tabagismo, ProSangue e De Bem Com a Vida —
DBV. Neles é possivel acompanhar as datas para novas turmas,
realizar inscri¢des, ficar por dentro dos encontros presenciais
e online, além de conteldos sobre prevencao.
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COMO VAO OS SEUS PES?

E muito provavel que vocé s6 se lembra deles
quando doem, ndo é mesmo?

Os pés sustentam o corpo e também precisam
de cuidados. Saiba que eles refletem a saude
do corpo, pois contém terminac¢des nervosas
que os ligam com diferentes partes do organis-
mo. Quando apoiamos 0 peso sobre 0s pés a
forca da gravidade ativa estimulos musculares
e, é desta forma, que o corpo mantém o equili-
brio e absorve diferentes impactos, razdo na
qual é importante dar aten¢do aos pés.

Alguns habitos simples e didrios podem ajudar
a cuidar desta parte do corpo tao importante,
confira:

)

/
Higienize bem os pés, esta acao é
fundamental para evitar chulé, frieiras e micoses;

Aplicar hidratante neles ajudam a evitar
rachaduras neles. Uma dica é fazer isso
antes de dormir;

N
Procure realizar esfoliacao, ela ajuda a
remover as células mortas e contribui para
uma maior absor¢ao dos hidratantes;

Fique atento ao tipo de calcado, utilize
calcados confortaveis e macios;
Proteja seus pés contra temperaturas extremas
(tanto para calor como o frio).

Procure manter seus pés saudaveis e bem
tratados todos os dias.

ComuniCabergs

UMA
ALIMENTACAO
EQUILIBRADA
FAZ
DIFERENCA !

Uma alimentac¢ao equilibrada é capaz de
prevenir varias doencas e é em diversos ali-
mentos que ingerimos os nutrientes necessari-
0s para ter uma boa saude. A falta de substan-
cias importantes para o corpo pode ser bastan-
te nociva, por exemplo: a falta de B12 esta
ligada a fadiga e letargia e, a falta do acido
félico, por exemplo, pode predispor depressao
em adultos. Saiba que o intestino é responsa-
vel pela sintese da serotonina, um hormdnio
que esta associado ao apetite, 0 humor, o sono
e a cognicao. Logo, consumir legumes, verdu-
ras, leguminosas e oleaginosas contribuirao
para que o intestino funcione bem. Para ter
uma boa relagao com a alimentacao é necessa-
rio entender o contexto social em que vocé se
insere, seus habitos e o estilo de vida que leva,
assim fica mais facil incorporar em sua vida
uma rotina mais saudavel.

Optar por uma nutricdo focada na sua relacao
com a comida (nutricdo comportamental)
também é uma forma de se alimentar mais
consciente.
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FLASH MOB ATRAI ATI;N(;AO NA
ORLA DO GUAIBA

A campanha Outubro Rosa e Novembro Azul foram
marcadas por conscientizacdo, prevenc¢do, caminha-
da e um grande Flashmob. Com o tema "seja a sua
prioridade”, as beneficiarias mulheres, na faixa
etaria entre 40 a 69 anos, tiveram isencao de TPD
para a mamografia, e 0s beneficidrios homens, na
faixa etaria entre 50 a 69 anos, tiveram isen¢do de
TPD para o Antigeno Prostatico Especifico (PSA). Ou
seja, eles puderam realizar estes exames com
isencao das Taxas de Participacdo de Despesas
(TPD).

Além de agdes nos canais de comunicacdo, uma
caminhada foi realizada no dia 19 de novembro na
Orla do Guaiba em Porto Alegre. Segundo Ana
Michelle Rocha Torres, da Geréncia de Prevencao e

Promocao da Saude — GPP, o evento
superou as expectativas especialmente
por ser o primeiro evento de grande
porte pés pandemia: "Atingimos nosso
maior objetivo, que era despertar as
pessoas que nunca fizeram atividade
fisica para que iniciem em alguma
pratica esportiva. Proporcionamos uma
manha de integracao, socializacdo e de
rever colegas e amigos. O mais impor-
tante neste evento foi plantar nas
pessoas 0 compromisso da promog¢ao e
prevenc¢ao em sua saulde, e acredito

que conseguimos” completou Ana.

A caminhada, realizada no dia 19 de novembro, culminou Queremos lembrar e refor(;ar
com um flashmob que chamou a atencdo das pessoas que para que o beneficiario mude
estavam na Orla do Guaiba. O objetivo do Flashmob foi a sua visao em relagdo a sua
despertar a atencao e incentivar que as pessoas facam os
exames preventivos, tanto aos que se referem as campa-
nhas do Outubro Rosa e Novembro Azul, focos da acao,
como também com relacdo a outras patologias. " Ana Michelle

saude, para que ele realmente
seja a sua prioridade” ,
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EDICAO_SETEMBRO 2022

GESTAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Receitas: contribui¢des dos associados e

Evolug&o das Receitas e Despesas Liquidas patrocinadoras.
RS Wi Recai — Liquidas Despesas liquidas: gastos assistenciais (consultas,
25,000 exames, terapias e internacoes),deduzidas as
coparticipacgoes,
20000 — glosas, recuperagoes, variacao da PEONA, mais as
000 — — despesas administrativas.
10000 As despesas assistenciais liquidas reduziram
8,06% em relagdo ao més anterior. Quando
i comparadas ao ano anterior as despesas
. aumentaram 17,67% com destaque para os
ju-22 ago22 set22 gastos de internagdes hospitalares.
e 7687 et a4z
|——Daspesas Liquidas 16.103 19.044 17.509

indice de Sinistralidade + Despesas Assistenciais
Liquidas/Receitas de Contribui¢des

4000 — Sinistralidade  ——Despesa Administrativa A sinistralidade demonstra a relacdo entre as
despesas assistenciais liquidas e o total das

12000 - receitas de contribuigdes.

1,0000 0.9423 0,9589 0,9628

A variagao da sinistralidade de 0,41% em relacao
0,8000 - ao més anterior demonstra aumento nas despesas
assistenciais no periodo analisado; e quando

0,6000 .
comparado com o mesmo periodo do ano passado
04000 a sinistralidade cresceu 9,82%.
0,2000 . . .. .
0.1069 0.1071 0.1062 Os indicadores de sinistralidade e das despesas
0,0000 - . : administrativas considera a média dos Gltimos 12
jul-22 ago-22 set-22

meses de receitas assisténcias, despesas com
eventos e despesas administrativas.

INDICADORES DE ATENDIMENTO

1.004 Set/2022

1110 7.196
847 \ ‘
2

2.021
186

m TELEFONICOS

B SITE

m PESSOAIS

m AUTORIZACOES

u MALOTE

mE-MAIL
AMBULATORIO MEDICO

SERVICO S5OCIAL
22,466
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GESTAO ASSISTENCIAL

Tipo de Atendimento Quantidade Valor
Consultas (médicas e odontolégicas): 21.736 R$1.838.587,50
Exames 55.696 R$2.829.168,22
Internagdes (ambulatoriais e hospitalares) 1.796 R$13.638.369,07
Procedimentos Odontoldgicos 5.673 R$331.692,37
Reciprocidade 935 R$459.189,30
Tratamento seriado 8.269 R$487.397,05
Total 94.105 R$19.584.403,51

Faixa Valor Total Pago Valor Total Pago

Etaria (PAM/PAMII/ASCP) (POD/POD II)

0al8 R$765.454,25 R$35.737,50
19a23 R$234.971,76 R$14.115,67
242328 R$339.022,14 R$11.055,02
29233 R$570.466,53 R$12.430,91
34238 R$840.933,75 R$29.342,67

39a43 R$914.827,87 R$32.494,00

44 2 48 R$606.692,92 R$16.037,94

49 a 53 R$706.678,95 R$13.923,50

54 a2 58 R$1.274.952,58 R$39.279,19

59+ R$12.998.710,39 R$127.275,97

Total R$19.252.711,14 R$331.692,37

VACINACAO
CONTRAA
GRIPE 2022

Mantenha sua carteira

de vacinacgao atua

)
\. Caber

SAUDE

lizada!

0S
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Quantidade de Valor Total
Programa
Compras Pago
PROMED 10.876 R$ 1.750.223,49
Total 10.876 R$ 1.750.223,49

*PROMED — 50% desse valor é subsidiado pelas Patrocinadoras.

Tipo de Credenciado Credenciamentos

Clinicas 7 :

. Dos desligamentos que ocorreram
Dentistas 2 nesse més, 26 foram por falta de
Farmacias 2 movimentacdo financeira nos Gltimos
Hospitais 0 24 meses, um optou por nao fazer
e e 5 mais parte do plano.

Médicos 7
Total 20
Consultas médicas Exames
- Procedimentos
Internacoes

Odontologicos

Vidas nos planos
Pontos de atendimento Meédico-Hospitalares
e Odontoldgico

Contatos de associados — Gastos em Assisténcia
Central de Relacionamento (PAM, POD e ASCP)
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EDICAO_OUTUBRO 2022

GESTAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Receitas: contribui¢des dos associados e
patrocinadoras.

Despesas liquidas: gastos assistenciais (consultas,
exames, terapias e internacoes),deduzidas as
coparticipacgoes,

20000 glosas, recuperagoes, variacao da PEONA, mais as
—_— A despesas administrativas.

Evolug@o das Receitas e Despesas Liquidas

RS Mil Receif s~ Desp Liguidas

25000

15,000

A variacao das despesas assistenciais liquidas foi
de 3,96% em relagdo ao més anterior. Quando
5.000 comparadas ao ano anterior as despesas
aumentaram 18,19% com destaque para os

0 o, oz e gastos de internagdes hospitalares.

ago-22 set-22 out-22
[=w—Receitas 17 644 17 642 18.191

| ~—+—Despesas Liguidas 19,044 17509 18203

10000

indice de Sinistralidade + Despesas Assistenciais
Liquidas/Receitas de Contribui¢des

— Sinistralidade  —— Despesa Administrativa A sinistralidade demqns,tra arelagdo entre as
14000 despesas assistenciais liquidas e o total das
receitas de contribuigdes.

1,2000 -

10000 0,958 o6 o128 A variagdo da sinistralidade de 1,04% em relagdo
0.8000 4 ao més anterior demonstra aumento nas despesas
assistenciais no periodo analisado; e quando
comparado com o mesmo periodo do ano passado
04000 | a sinistralidade cresceu 9,14%.

06000 +

0,2000 01071 0.1062 0.1049

Os indicadores de sinistralidade e das despesas
0.0000 o2 wor22 w2 administrativas considera a média dos Gltimos 12
meses de receitas assisténcias, despesas com
eventos e despesas administrativas.

INDICADORES DE ATENDIMENTO

993 out/2022

\ o3t
\

1.071
897

2002__ 3

99

m TELEFONICOS

mSITE
® PESSOAIS
m AUTORIZACOES
m MALOTE
mE-MAIL
AMBULATORIO MEDICO
SERVICO SOCIAL
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GESTAO ASSISTENCIAL

Tipo de Atendimento Quantidade Valor
Consultas (médicas e odontolégicas): 21.408 R$1.800.411,05
Exames 56.783 R$2.695.488,70
Internagdes (ambulatoriais e hospitalares) 1.649 R$11.360.753,69
Procedimentos Odontoldgicos 5.881 R$323.838,62
Reciprocidade 1.011 R$463.121,02
Tratamento seriado 8.116 R$450.565,86
Total 94.848 R$17.094.178,94
Faixa Valor Total Pago Valor Total Pago

Etaria (PAM/PAMII/ASCP) (POD/POD 1)

0al8 R$764.900,49 R$38.032,11
19a23 R$252.417,71 R$10.456,09
24328 R$209.286,95 R$9.640,35
29a33 R$653.341,58 R$18.081,62
342338 R$855.004,03 R$30.437,51
39a43 R$879.045,72 R$34.613,41

44 3 48 R$670.880,19 R$18.247,50
49253 R$812.904,16 R$13.896,88

54 a 58 R$1.164.652,68 R$28.969,33

59+ R$10.507.906,81 R$121.463,82
Total R$16.770.340,32 R$323.838,62

PREVINA-SE contra o mosquito
Aedes aegypti com AGCOES hem SIMPLES!

Y \Verifique se a caixa d'dgua estd bem tampada. &/ Nao deixe o lixo do quintal.

\

f\/ Deixe as lixeiras bem fechadas. \'/ Limpe as calhas.
W Coloque areia nos pratos de plantas. \’/ Cubra as piscinas.
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Quantidade de Valor Total
Programa
Compras Pago
PROMED 7.475 RS 1.243.065,14
Total 7.475 R$ 1.243.065,14

*PROMED — 50% desse valor é subsidiado pelas Patrocinadoras.

Tipo de Credenciado Credenciamentos

Clinicas 21 :

. Dos desligamentos que ocorreram
Dentistas 3 nesse més, 19 foram por falta de
Farmacias 0 movimentacdo financeira nos Gltimos
Hospitais 1 24 meses e dois optaram por nao
e e 0 fazer mais parte do plano.
Médicos 5
Total 30

Consultas médicas Exames
- Procedimentos
Internacoes

Odontologicos

Vidas nos planos
Pontos de atendimento Meédico-Hospitalares
e Odontoldgico

Contatos de associados — Gastos em Assisténcia
Central de Relacionamento (PAM, POD e ASCP)
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