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O presente relatorio documenta, em linhas gerais, a atuacao em termos dos nimeros
e resultados alcancados pela CABERGS no ano de 2010. Resultados para os quais
foram, e continuam sendo, necessarios o esforco e a dedicacdo de cada colaborador, o
espirito empreendedor do corpo de administradores, o suporte gerencial e o apoio das
Associadas Patrocinadoras.

Dividida em sete capitulos, esta publicagdo contém informacfes sobre os planos de
assisténcia médico-hospitalares e odontolégicos, PROFARM e PROMED, apresenta um

panorama do atendimento aos beneficiarios e da gestao financeira da empresa.
Esperamos que este relatorio anual contribua para o registro das atividades
desenvolvidas nas areas da CABERGS mas, principalmente, para nortear as acdes

futuras.

Crescer com pluralidade e exceléncia é a trajetdria que a CABERGS deve perseguir!




Plano de Assisténcia

PAM c PAM I G

de Assisténcia Médico-Hospitalares. Ambos séo planos contributivos e

tém Taxa de Participagdo nas Despesas - TPD.

O PAM se subdivide em cinco modalidades: PAMES, PAMFA, PAMO,

PAMPA & PAMEG.

Ja o PAM 11, adaptado a Lei 9.656/98, que compreende as

especialidades médicas reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina,

possui as seguintes categorias: PAMEG 11, PAMFA II e PAMO I1.

Os servigos sao prestados por laboratorios, clinicas, hospitais, médicos e paramédicos com o objetivo
de proporcionar assisténcia médica, servicos auxiliares de diagnastico, tratamento médico e
hospitalar, observadas as especialidades e obedecidos os limites fixados em Regulamento. O sistema
de prestagdo de servigos é feito por meio de Rede Credenciada, ambulatorio médico préprio (Porto
Alegre) ou, ainda, por Convénio de Reciprocidade.

Sdo as denominagdes usadas pela CABERGS para identificar seus Planos v

A exemplo dos (ltimos anos, ocorreu uma
uma natural migracao dos planos antigos,
anteriores a Lel N9 9,656, para os planos
novos: PAMEG II, PAMFA II e PAMO 1L

nidada de Banficirus por Fin

Elanosi=PANGPAN IS 200815200 7 FEVar.0be No ano de 2010, o total de beneficiarios
PAMES f4.TA) Zdanc (4) inscritos nos Planos de Assisténcia Médico-
PAMPA 380 363 i7) : =

PAMO 2558 2.410 (6 Hospitalar mostrou-se estavel,

PAMFA 63 59 (6] permanecendo praticamente inalterado. No
PAMEG 115 113 0 mesmo periodo, houve acréscimo de mais
PAMEG 11 5.344 6.130 15 de 1.000% ’ de B ficidri
PAMEA 11 TE T (0] e 1.0 no numero de Beneficiarios
PAMO 11 3.0947 4,214 7 atendidos pela CABERGS, por meio do
Total 37.206| 37.210 0,0 Convénio de Reciprocidade cellebradu com
Outras Entidades 1.047| 12,328 1077 a Empresa Braslleira de Correios e

Telegrafos no ano de 2010,

Ndrpinctrativas

; 4,55
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%umpnsigiu das Despesas 0,64%
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Os servicos realizados em hospitais 0.07% \\ !
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concentraram 55,21% das despesas, Ercargis
enquanto os servigos auxiliares de e
dilagnéﬁt'rcn e tratamento (SADT), em T
nivel ambulatorial, corresponderam a 17,55%
17,55% desse montante, e o0s servicos

de médicos e paramédicos (psicélogos,

fonoaudidlogos e fisioterapeutas), em

consultorio, importaram em 12,70% do

‘Cutras
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total das despesas do Plano de =

Hospkpares

Assisténcia Médica. 55,210




V/ Distribuiciio da Rede de Credenciados por
Regido

Ao final de 2010, a rede de credenciados do PAM
e PAM II, composta de médicos, psicdlogos,
fonoaudidlogos e fisioterapeutas, clinicas,
laboratdrios, hospitais e prontos-socorros,
manteve-se estavel comparada aos seus pontos
de atendimento em 2009,

Rede de Credenciados

Regido = 2009

Central - RS 1.297 | 1.275 (2)
Leste - RS 250 257 3 5
etropolitana - ] 2.000 1 39
MNorte - RS 767 777 1 15
Oeste - RS 288 289 0 6
Sul - RS 415 418 1 8
Outros Estados e DF 108 108 0 2
Total 5.100 5124 0 100
vgumpuslgﬁu dos resultados

Em 2010, as despesas assistenciais bem como as
despesas administrativas aumentaram 1% em
relagdo a 2009, As receitas de
contribuicdes/participacdes tiveram um incremento
de 11% no mesmo periodo. As provisbes de risco
tiveram um decréscimo na ordem de 8% em relacao
ao ano anterior,

Receitas Operacionais (+) 67.372.802 74.862.430 11
Despesas Operacionais (-) 65.192.588 65,661,341 1
Despesas Administrativas (=) 5.534.505 5.611.886 1
Provisées (-) 2.505.343 2.295.747 (8)
Despesas Assisitenciais (=) 57.152.740 57.753.708 1
Resultados 2.180.214 9,201.089 322




Plano de Assistencia

Odontologica

POD e POD III

Siio os planos de assisténcia odontologica administrados pela CABERGS. Ambos sédo
contributivos e também possuem Taxa de Participagdo nas Despesas - TPD.

Os dois planos possuem cobertura para Consultas e Prevencdo, Odontopediatria, Dentistica,
Endodontia, Periodontia, Prétese, Radiologia, Cirurgia Buco-Maxilo-Facial e Ortodontia, sendo
que o POD III ja é adaptado a Lei n® 9.656/98.

Assim como nos planos médicos, os servicos sdo prestados por profissionais e clinicas
credenciadas a CABERGS.

A plano de Assisténcia Odontoldgica encerrou o
ano de 2010 com 15.282 beneficiarios, evoluindo
2% em relacao ao ano anterior. O POD I,
anterior a a Lei N 9.656, teve uma queda de
2% na sua populacdo, enquanto o POD 111,
adpatado a Lei N° 9.656, aumentou 6% o
numero de inscritos,

Plano | 2009 | 2010 | varon
POD I 7.020 6.871 (2)
POD III 7.949 8.411 6
Total 14.969 15.282 2

Aistribui;ﬁn da Rede de Credenciados por
Regido

No ano de 2010, a Rede de Cradenciados,
constituida de cirurgides-dentistas e clinicas
odontaolégicas, contou com 914 pontos de
atendimento,

O gque representou uma peguena expansao na
ordem de 1% em relagdo ao exercicio anterior,
mantendo a rede de credenciados estabilizada.

Rede de Credenciad

: .'. R vy
/ [Trreerre gﬂg‘ E . .l
. Leste - 45 3 3
- Metropolitam - RS 300 2 31
= Nortet - RS 177 3 22
. — Oeste - RS 35 37 6 k
— Sul- RS — a7 48 2 i
DOutros Estados e DF 100 101 1 10
Total o008 814 1 100




/Cumpnsiv;ﬁo dos Resultados

Em 2010, houve reducdo de 5% nas despesas assistenciais do Plano Odontoldgico e
um aumento em 10% das receitas de contribuigtes e participacdo nas despesas. As

despesas administrativas cresceram 4% no mesmo periodo.

0 D0 A0 OO0 -, I A 00 a0 FLUIL) =) L]

Discriminagéio 2009 | 2010 | var.%
Receitas Operacionais (+) 5.776.820 6.328.032 10
Despesas Operacionais (-) 4.633.848 4,483.085 (3)
Despesas Administrativas (-) 676.484 705.426 4
Provisoes (-) 179.041 125918 | (30)
Despesas Assisitenciais (=) 3.778.323 3.651.741 (3)
Resultados 1.142.972 1.844.947 61

\/I::istrihui;ﬁu das Despesas por Especialidades

A exemplo de anos anteriores, em 2010, as quatro especialidades odontoldgicas que
concentraram mais de 80% das despesas assistenciais foram: Préteses, com 19,96%,
Dentistica, com 19,74%, Ortodontia, com 21,18% e , Consultas e Prevengao, com 20,93%.

Consultas e
Prevencdo

20,93%

Ortodontia

Buca-maxila-facial

3.38 Cdontopediatria
S TN .- - 0,44%
Radiologia ""-..\“_ Baciiiiin
19,74%

5,89% r

|
. Prdtcif _/ T
19,96% \

Endodontia
4,37%

Periodantia
4,11%



Plano de Assisténcia a Saude
Santa Casa de Porto Alegre

E o plano de satide exclusivo dos empregados da Irmandade da Santa Casa de Misericordia de
Porto Alegre, administrado pela CABERGS.

Proporciona assisténcia ambulatorial, hospitalar com obstetricia e odontolégica, observadas as
especialidades do Rol de Procedimentos e obedecidos os limites fixados em Regulamento. Sua
area geografica de atuacdo € no municipio de Porto Alegre,

O ASCP se subdivide em:

ASCP E: destinado aos empregados da Santa Casa e a seus dependentes diretos;

ASCP - 3: destinado aos dependentes indiretos, ex-empregados e aposentados.

/D ASCP encerrou o exercicio de 2010 com 2.209 beneficiarios, 0 que representou um
acréscimo de 10% no nimero de inscritos em relagdo a posicao verificada em dezembro de
2009. Esse incremento deveu-se, principalmente, 2 boa aceitacdo do plano junto aos
empregados admitidos no periodo e a seus respectivos grupos familiares.

ASCP por plano

ASCP - 3 22 30 36
Total 2.208 10

\/!‘:nmpusigﬁn dos Resultados

Em 2010, as receitas operacionals do ASCP tiveram
um acréscimo de 33%, em relagdo ao exercicio

o anterior, As despesas assistenciais aumentaram

L 39% e as despesas administrativas cresceram
33% no mesmo periodo.

Composicao dos Resultados do ASCP

Discriminacéo 2009 2010 | Var.%
Receitas Operacionais (+) 2.628.096 3.483.568 33
Despesas Operacionais (-) 2.569.181 3.549.573 38
Despesas Administrativas (=) 261,388 346,814 33
Despesas Assisitenciais (=) 2.307.793 3.202.759 39
Resultados 58.914 (66.004) | (212)




Programa Auxilio Medicamento

O Programa Auxilio-Medicamento oferece subsidio financeiro na aquisicéo de medicamentos
para o tratamento de patologias com potencial de gravidade, cronicidade e/ou malignidade, nas
condicdes fixadas em Regulamento prdprio.
Dirigido somente aos beneficiarios responsaveis, a concessao do subsidio de 50% do preco de
venda € condicionada a apresentacdo de prescricdo médica ou odontologica, no ato da compra.

/A quantidade de beneficios concedidos na rede credenciada foi 4% superior em 2010 em
comparacdo a 2009,
No reembolso de medicamento, a quantidade diminuiu 2% no mesmo periodo.

Ao final de 2010, o total de beneficios concedidos por meio das duas modalidades importou num
aumento de 3% sobre o ano anterior, O valor médio total do beneficio em 2010 foi 9% superior
aquele do ano anterior.

Qtd. MédiaR$ | Qtd MédiaR$ | Qtd.
Rede Credenciada 81.084 38,56 84.072 42,34 4
Reembolso 4.392 47,71 4.296 50,41 (2)
Total 85.476 39,04| 88.368 42,73

7




Programa de Assisténcia Farmaceutica

E o Programa de Assisténcia Farmacéutica, que tem por finalidade proporcionar aos beneficidrios a
aquisicdo de medicamentos e mercadorias em geral por meio das Farmacias credenciadas pela
CABERGS. Para isso, sdo negociados descontos especiais junto a rede e o valor gasto ¢ cobrado
diretamente na folha de pagamento.

Destinado aos beneficiarios responsdvels ativos, Inativos e pensionistas e aos seus cdnjuges, este
programa nao tem custo mensal para o beneficiario.

! JNU ano de 2010, os pontos de atendimento do
Programa de Assisténcia Farmacéutica -
PROFARM - cresceram 14% em relagao ao ano
anterior, face ao credenciamento de novas
farmacias e drogarias, bem como devido a
expansdo das redes ja existentes,

Rede Credenciada PROFARM
[ e W ﬁ“ﬂ‘n !

26
Lesta - RS 78 93 19 5
Metropoitana - RS 333 393 18 26
Marte - RS 27 300 ] 149
Deste - RS 101 119 18 7
Sul- RS | 20 151 17 i
Outros Estadas e OF al 13 9 9
Total 1.410| 1.612 14 100

bbbbbbbb

]Em 2010, as compras pelo PROFARM ficaram no

, mesmo patamar em relagao a 2009. No mesmo

N 7 — . periodo, houve uma reducdo de 2% na quantidade
comprada, e o gasto médio por compra subiu
apenas 1% em relacdo ao ano anterior.

acan ao PRUOFAR
Especificagbes 2009 | 2010 | varo%
Total de Compras 7.427.152 | 7.423.639 (0)
Quantidade de Ticket 188.476 184,220 (2)
Ticket Médio em R$ 39 41 30,97 1




Atendimento ao

AER‘UIQG DE ATENDIMENTO AO BENEFICIARIO - SABE
0 SABE prestou 77.544 atendimentos aos beneficidrios dos Planos de Assisténcia & Salde.

_ Atendimentos | Quantidade | Distribuigiio%
E-mail 2.687 3

Fax 4.742 [+

Malote 4.608 [+

Pessoal 7.268 9
Telefdnico 58.239 76

Total 77.544 100

AUTOATENDIMENTO SITE CABERGS

0O site www.cabergs.org.br é mais uma opciio de atendimento oferecida aos beneficiarios. Os servigos
disponiveis sdo: atualizacdo cadastral, consultas aos Regulamentos dos Planos de Assisténcia & Saude,
extratos de despesas médicas e odontoldgicas, documentos para inscricdo e desligamento, entre outros.
Em 2010, foram registrados 79.520 acessos em areas restritas no site,

ATENDIMENTOS POR ASSOCIADA PATROCINADORA
Dos atendimentos prestados pelo SABE, 85% foram para beneficiarios oriundos da Associada
Patrocinadora Banrisul.

7

DIUI.ILGM;.&O DA CABERGS

Com o objetivo de divulgar os Planos e Programas de Assisténcia a Salde, foram realizados encontros
com o5 novos empregados das Patrocinadoras. Participaram destes encontros 2,066 empregados da
Irmandade Santa Casa de Misericdrdia de Porto Alegre e 690 do Banrisul,

SABECEL

O SABECEL, alternativa de atendimento para situacdes de urgéncia e emergéncia fora do horario de
expediente, recebeu 591 ligacdes. Do total de beneficiarios atendidos, 67% ligaram de Porto Alegre, 12%
da Regido Metropolitana, e 21% de cidades do interior do Rio Grande do Sul e de outros Estados.

Como nos anos anteriores, a busca por informacgdes sobre autorizaces de procedimentos clinicos e
cirtrgicos foi 0 assunto que demandou o maior nimero de contatos.

Atendimanto
teletfnicn

/l:ABEHGS ATENDIMENTO SANTA CASA 104
O Espago CABERGS Atendimento Santa Casa, localizado na
Irmandade Santa Casa de Misericdrdia de Porto Alegre, prestou
7.831 atendimentos,

Abendimenlo
ELLoa|
a7




\/szmugn SOCIAL
® PROGRAMA DE ATENDIMENTO AO BENEFICIARIO - PAB
O Programa de Atendimento ao Beneficiario prestou 5.874 atendimentos por melo de entrevistas, visitas
hospltalares, visitas domiciliares, e contatos com servicos credenciados e recursos da comunidade.
No total foram atendidos 2.493 beneficidrios dos Planos de Assisténcia & Sadde, o que representa uma
média de 2,3 atendimentos por beneficario,

Pareteres Sociais
TR
| Erfrevisiss Pessoals
o
Corgzact Serv. Credondadas o
Fcprsnt da Comunisade
-
/ \- Erlreyistan Towlbaling
— $2'%

Wit | didemaclibies & hiapilalires]
oo —

®PROGRAMA DE DOAGCAO DE SANGUE - PROSANGUE
O Programa de Doacdo de Sangue atendeu 28 beneficiarios por meio da doacdo de 42 voluntarios
mobilizados através do programa e encerrou o ano com 378 doadores de sangue cadastrados.

®PROGRAMA DE ORIENTACAO A GESTANTES - POG

O Programa de Crientacdo a Gestantes, ministrado por uma equipe multidisciplinar, que aborda temas
desde aspectos relacionados a gestacio, até os cuidados com o recém-nascido, desenvolveu trés grupos,
nos quais participaram 11 gestantes e 11 cdnjuges.

®PROGRAMA DE ACOES PREVENTIVAS EM SAUDE:
Em 2010, foram realizados eventos de prevencdo e promogdo de saude por meio de acdes especificas, como:

- PROJETO VERAO 2010
O Projeto Veréio contou com a participacdo de 191 criancas, com idades entre 05 a 12 anos, as quais
participaram de atividades esportivas, recreativas e de lazer nas dependéncias do Centro Social Banrisul.

- CAMPANHA DE VACINAGCAO CONTRA A GRIPE
A Campanha de Vacinacdo contra a Gripe foi desenvolvida em parceria com a Rede PANVEL e Clinicas de
Vacinacdo da Capital e Interior do Estado e imunizou 729 beneficiarios.

- PROGRAMA DE PREVENGAO E TRATAMENTO DO TABAGISMO E GRUPO DE APOIO

Criado no intuito de apoiar os beneficiarios que desejam abandonar o fumo, o programa tem como
objetivo desenvolver agdes educativas, diagnosticar precocemente doengas decorrentes do uso de tabaco,
esclarecer questdes relacionadas a dependéncia quimica e proporcionar incentivo ao tratamento. O
referido Programa contou com a inscrigdo de 67 beneficidrios. Deste total, 18 beneficidrios participaram
de 03 grupos de apoio durante o ano de 2010,

ﬁunuwrénm MEDICO
O Ambulatério Médico prestou 6.257 atendimentos médicos, nas especialidades de cardiologia, medicina
interna e pneumologia.
0 Ambulatério de Enfermagem realizou 3.259 procedimentos, dentre eles: aplicacdo de medicamentos,
realizacéo de curativos, eletrocardiogramas, exames de glicose, colesterol e triglicerideos.

Consulftis midicng G257 6,
Procod rmonias do anlanmagom 1530 16,407
trocar dograma = E 464 4
B mes o gbcoso, colnslangl o inglicorldoos 347 4,65
Medicacha 917 964
Total 9516 100




Gestao

O ano de 2010 foi marcado pelo processo de retomada do crescimento da
economia brasileira. O PIB avangou 7,5%, 0 que levou a um aumento nos indicadores de
inflacdo e, como consequéncia, uma sinalizacdo, por parte do Banco Central, de elevacdo nas
taxas de juros domésticas, com o intuito de manter o nivel da inflagdo proximo ao centro da
meta estabelecida de 4,5% ao ano.

A taxa Selic, que era de 8,75% ao ano em janeiro, encerrou 2010 em 10,75% ao
ano, com média anual de 9,77%. O principal indice da bolsa de valores BM&FBovespa (Ibovespa
médio) variou 1,63% no mesmo periodo. Meste sentido, a politica de investimentos da
CABERGS, fundamentada em principios de conservadorismo, seletividade, rentabilidade e
liquidez dos investimentos, buscou investir parte dos ativos em titulos com remuneragdo
atrelada a variagdo da inflagio (IPC-A) mais taxas de juros para, com isso, remunerar as
aplicacbes financeiras em nivels superiores a varlacdo do CDI.

Os recursos foram alocados no segmento de renda fixa por meio de Fundo de
Investimento Exclusivo no Banrisul, em Titulos Pablicos Federals (LFT, NTN-B) e em renda
variavel (acbes).

O total dos Ativos composto por aplicagbes em Fundo de Investimento, Titulos
Pablicos Federais, Renda Variavel, Participacdo Societaria, Parcelamentos e Disponivel
apresentou um crescimento de 21,19%, passando de RS 112.389 mil, em dez/2009, para
R$ 136.202 mil, em dez/2010. O total do patrim&nio evoluiu, no mesmo periodo, de RS 101.366
mil para R% 137.022, representando uma variagao de 35,18%.

A rentabilidade das aplicagbes financeiras de renda fixa, representada por Fundos
de Investimento, Letras Financeiras do Tesouro Macional LFT, Notas do Tesouro Nacional Série
B NTM-B, 96,29% do total de recursos, foi de 10,97%, correspondendo a 112,63% do CDI, que
foi de 9,74%. O retorno dos investimentos em renda varidvel, 3,20% do total dos recursos, foi
de -5,86%. A rentabilidade total das aplicagdes, em 2010, foi de 10,43%.




Composicdo do Patriménio em 31,12,.2010

: Ativos Valor R$ mil |Participagdo %
Banrisul CABERGS Fundo de Investimento Exclusivo 118.606 87,08%
Titulos Publicos Federais - LFT 5.847 4.29%
Titulos Pablicos Federais - NTN-B 5.058 4,45%
Renda Variavel - Acoes 4,356 3,20%
Participacao Societaria - CABERGS Corretora de Seguros 678 0,50%
Parcelamentos 572 0,42%
Disponivel 86|  0,06%
TOTAL DOS ATIVOS 136.202 100,00%

Outros Ativos/Passivos * 820 =
TOTAL DO PATRIMONIO 137,022 -

* Refere-se a crédito junto ao INSS, Ativo Permanente (-) Passivo Circulante.

Renda Varidvel - Acdes

Participacdo Societdria - CABERGS
3,20%
' / Corretora de Seguros
0,50%
Titulos Pablicos Federais - NTN-B Parcelamentos
4,45% 0,42%

_— Disponivel
0,06%

r-"

Titulos Plblicos Federais - LFT

4,29% —\

Banrisul CABERGS
Fundo de Investimento Exclusivo

/— 87,08%

Crescimento das Aplicagbes Financeiras em 2010 Rentabilidade das Aplicagbes Financelras em 2010
21,19% 10,43%
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Demonstracao de Resultados

Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2010 e 2009
Em g
: . | 2010 | 2009
ontrapnastacoe 71.011.199,12 .028.
Contra Liguidas 68.326.815 05 62.306.308 83
Uar;aéo das Provisoes Tecnicas 2.684.384,07 (2.277.320,24)
Eventos Indenizaveis Liguidos (51.992.395,05)] (54.242.479,34)
Eventos Indenlzavels {54.500.005,34) (61.005.279,10)
"Recuperagio de Eventos — ~ 11.941.610,60 11.648.243,67
Outras Recuperacbes/Ressarcimentos/Deducdes de Bventos 1.085.420,12 1.016.359,92
Variagao da Provisdo de Pventos Ocomidos e Nio Avisados {425.420 4_3} (5.901.805,83)
Resultado das Operacdes com Planos de Assisténda 3 Salide 19.018.804,07 |  5.786.509,25
Resultado Bruto 19.018.804,07 5.786.509,25
Despesas Administrativas {6, 289.066,50) (6.198.653,25)
Outras Receltas Operacionals 20.633,379,96 20.515.031
Outras (22,982,220, 27) [22.860.295 26)
Provisao para Perdas Scbre Creditos 79,423 Bb (56.287,93
Provisho para Contingéncias - Operacional (21.321,57) (20.359,75)
T (23,040,322 56) (22.813.647 58}
Resiiltado Fi ire L igui do 12.797.276,62 9.929.081.85
Receitas Financelras 12,804, 738,58 9.929.081 85
Despesas Financeiras (/461,96) 0,00
Resultado Operacional 23.178.173 88 7.141.67397
Resultado Patrimonial 3.047.287 69 2.733.131.29
Receitas Patrimoniais 3.047 287 69 273313129
Resultado Liquido 26.225461,57 9.874.805,26
A5 hotas Explicativas 530 parte integran'e das Demonstracies Contdbas
Demonstracao do Valor Abrangente
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2010 e 2009 Z
mR§
T TR eAo ¥ XZETTFTE
_ 26,225461,57 9.874.80526
{+/-) Ganhos @ Perdas Nao Realizadas com Titulos e Valores Mobiliarios (369,891 28} 1.567.260,50
TOTAL DO RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO 25 82557029 11.442.065,76
As Notas Explicativas siio pante integrante das Demonstracies Contiboeis
Demonstracao dos Fluxos de Caixa - Método Direto
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2010 e 2009 i
DESCRICAO 2010 2009
ATIVIDA DES OPERACIONA IS
(+) Recebimento de Planos de Sadde 80,504,627,64 75.214,635,95
{+) Resgate de Aplicaches Financeiras 57.878.718,91 50,495.344,08
(+) Outros Recebimentos Operacionais 22,906,287 54 21.950.364, 89
(=) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servicos (78.154,013,49) (74.006.025, 28)
(=} Pagamento de Pessoal {4, 796, 743,45) {4.802.157,26)
(-} Pagamento de Services Terceiros {1,467,050,17) (1,.773.596,35)
(-) Paga mento de Tributes (5.931,902,17) (5.969.608, 64)
(-) Pagamento de Contingéncias (Civeis/Trabalhistas/ Tributarias) (53.061,80) (59.676,30)
(-} Pagamento de Aluguel (568, 340,63) (575.212,19)
(-} Aplicactes Financeiras (69 .876.502,06) (69.300.731,00)
(-} Outros Pagamentos Operacionais (3.760.228,16) (3.429.886,13)
CAD(A LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONALS (3.318.207,84) (3.256.547,33)
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
{+) Recebimento de Dividendos 67.588,75 60.820,07
(+) Outros Recebimentos das Atividades de Investimento 3.192.931,10 3.229.670,26
CADCA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO 3.260.519,85 3.290.490,33
VARIACA O LIQUIDA DO CAIXA (57.687,99) 33.943,00
CAD{A - SALDO INICIAL 143, 399,90 109,456, 90
CADA - SALDD FINAL f5,711,91 143, 399, %)
Ativos Livres no iniclo do Perfodo 100, 355,236, 90 90.221.138,23
Ativos Livres no Final do Perfodo 123.048.116,22 100. 355.236, %0
Aumentof{Diminucio ) nas Aplicaches Financelras - Recursos Livres 22.692.879,32 10.134.098,67




Demonstragao das Mutagdes do Patrimonio Social - DMPS
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2010 e 2009

e (1]
: E Ganhos/Perdas
: Fundo do Plano de | Fundo do Plano da Fundo -'m"'-:f: ndo Realizados
PATRIMONIO SOCIAL Assisténcia Médico- Assisténcia Programasde |, . . o .| < Titulos e Total
Hospitalar - PAM | Odontolégica - POD | Prevenchio T Valores
. Salde-ASCP| mobilidrios
Saldo em 31/12/2008 £5.533.880, 79 5,109,440, 76 TA2A70, 78 23782850 | (1740193000  B9.924.426,93
5 vit do Exerciclo 78406313 46 187172648 TR, 37 B2.103,95 - 9.874 805, 26
'E"E%fﬁn rdas niio Reallzados
¢/ Titulos @ Valores Mabllikrios [ . . . 1.567. 260,50 1.567, 260,50
Saldo em 31/12f2000 93.376.514,25 6,981,167, 24 BY0.812,15 | 319.032,45 (181.933,40)| 101,366.4082,60
Supervit do Exerciclo FL612.356,21 2,911,796.48 12834130 | (427.002.41) ' 26,125.461,57
Ganhos fPerdas nbo reallzados
(339601 26) [399.801,28)
Saldo em 31/12/2010 116.988.870,46 0.892.963,72 999.153.44 | (107.009,95)| (581.824,68)| 127.192.062,98

A5 Notas Esplbcaives 5ho parte intogranke das Demonsrasles Cortibes

Demonstracdo do Valor Adicionado - DVA
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2010 e 2009

Em R%
Descrigio 2010 2009 |
_Receitas Liquidas e Contraprestacoes Efetivas 91.644.579,08 80.544.019,97
Contraprestacoes quuid_ﬂs 68.326.815,05 62,306.308,83
Variacao das Provisbes Técnicas 2.684.384,07 (2.277.320,24)
Qutras Receitas Operacionais 20.633.379,96 20.515.031,38
_Despesas e Eventos Indenizaveis {74.974.615,32) {77.132.774,60)
Eventos Indenizdveis (64.590.005,34)| (61.005.279,10)
Recuperacao de Eventos 11.941.610,60 11.6498.243,67
Recuperacao de Despesas com Eventos 1.085.420,12 1.016.359,92
Provisao Para Eventos Ocarridos e Nao Avisados - PEONA (429.420,43)| {5.901.803,83)
Outras Despesas Operacionais {20.910.198,85)| {20.882.031,67)
Contribuigtes Previdenciarias - Encargos Sociais (2.072.021,42)] (2.008.263,59)
Valor Adicionado Bruto 16.669.963,76 3.411.245,37
Depreciacies e Amortizagbes (58.816,46) (79.940,69)
Valor Adicionado Liquide Gerado pela Entidade 16.611.147,30 3.331.304,68
Valor Adicionado Recebido em Transferéncia 15.844.564,31 12.662.213,14
Resultado da Equivaléncia Patrimonial 3.047.287,69 2.733.131,29
Receitas Financeiras 12.797.276,62 9.029.081,85
Valor Adicionado a Distribuir 32.455.711,61 15.993.517,82
Distribuicio do Valor Adicionado (32.455,711,61) (15.993,517,82)
_Pessoal (3.895.842,55) (3.705.810,07)
Remuneracao Direta (2.597.441,97)| 2,353,192,41
Beneficios (1.075,390,60) (1.022.601,39)
FGTS (223.009,98)] (330.016,27)
Impostos, Taxas e Contribuiches (793.014,37) (692.728,26)
__Federais {792.260,77)| (691.851,34)
Estaduais (753,60)| (876,92)
Remuneracao de Servigos Diversos {1.541.393,12) {1.720.174,23)

Despesas com Servicos de Terceirgs

Despesas com Localizacdo e Fundonamento

{?34.499.45!| (649.766,16)
(721.320,39) {744.126,30)

Provisdo para Contingéncias {39.599,13)| {262.160,02)
Despesas Administrativas Diversas {45.974,15)] (64.121,75)
Incorporacao ao Patriménio Social (26.225.461,57) (9.874.805,26)
Plano de Assisténcia Médico-Hospitalar - PAM {23.612.356,21)] (7.842,633,46)
Plano de Assistencia Odontalogica - POD {2.911.796,48)| (1.871.726,48)
Plano de Assisténcia & Saude - ASCP 427.032,41 I[§2.11]3,'-J§l
Programa de Prévencao (128.341,29)| [78.341,37)

As Motas Explicativas sdo parte integrante das Demonstragbes Contabels



NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONST RAGOES CONTABEIS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010

1) CONTEXTO OPERACIONAL

A CABERGS - Caixa de Assisténcia dos Empregados do Banco do Estado do Rio Grande do Sul, instituida em 19
de janeiro de 1998, com sede em Porto Alegre - Rio Grande do Sul, & uma associacdo de direito privado, de fins
assistenciais, sem finalidade lucrativa, tendo como objetivo: instituir e administrar planos e programas de
assisténcia a saude destinados aos seus Associados e dependentes inscritos; desenvolver programas e agbes
objetivando a promocio da sadde e a prevenciio de doencas de sua populacio atendida; executar politicas de
saude preconizadas por suas associadas Patrocinadoras, mediante convénio especifico, bem como servigos
assistenciais concedidos pelas Patrocinadoras.

Os Planos de Assisténcia 8 Satde sdo mantidos por meio de contribuigbes dos Associados, das Patrocinadoras e
de receitas de investimento do seu patrimdnio.

Sd0 Associadas Patrocinadoras da CABERGS: o Banco do Estado do Rio Grande do Sul 5.A., Fundacao Banrisul
de Seguridade Social; Banrisul Servicos Ltda., Banrisul Armazéns Gerais 5.A., Caixa Estadual - Agéncia de
Fomento, Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Porto Alegre e a propria CABERGS.

2) APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As Demonstraces Contabeis sdo apresentadas em conformidade com as praticas contabeis brasileiras,
incluindo o0s Pronunciamentos, Interpretagées e Orientagdes, emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis - CPC, normas emitidas pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar - ANS e o Estatuto Social da
CABERGS.

A divulgacdo das Informacdes do exercicio de 2009, para fins de comparacdo, foram reclassificadas de acordo
com a nova estrutura do Plano de Contas padrio disposto na Resolucdo Normativa - ANS n® 207 de 22 de
dezembro de 2009,

A preparacdo das demonstracGes contabeis requer o uso, pela administracdo da Entidade, de estimativas que
afetam os saldos de ativos e passivos. Como o julgamento da Administragao envolve a determinacdo de
estimativas relacionadas a probabilidade de eventos futuros, os resultados reais podem divergir dessas
estimativas.

3) PRINCIPAIS DIRETRIZES CONTABEIS

a) Apuragdo do Superavit/Déficit

Aapuragio do superavit ou déficit é realizada obedecendo ao regime contabil de competéncia.

b) Ativos circulantes e realizaveis a longo prazo

Os ativos circulantes e realizaveis em longo prazo s3o demonstrados aos valores de custo ou realizacdo,
incluindo, quando aplicaveis, rendimentos e atualizagdes monetarias.

c) Passivos circulantes

As obrigactes estdo demonstradas por valores conhecidos ou calculdveis, incluidos os encargos e as variagbes
monetarias incorridas.

d) Ajuste a valor presente
Os elementos do Ativo e do Passiva decorrentes de operactes de curto ou longo prazo sdo ajustados a valor

presente, tomando por base a origem da transacéo, quando relevantes. Na data-base dos balancos, a Entidade
registrou a Provisdo para Desvalorizacao de Titulos de Renda Variavel, demonstrado na nota explicativa n® 5.




e) Imobilizado e Intangivel

Sdo reglistrados ao custo de aquisicdo, ajustado pelas movimentacoes de aquisicbes, pelas baixas no periodo, e
pelas depreciagbes ¢ amortizagBes calculadas pelo método linear, conforme demonstrado na nota n® 12, A
Entidade avalia o imobilizado para verificacdo de possivels perdas, conforme descrito na nota explicativa n® 3 - f,
f) Reducio ao valor recuperavel de ativos

Aanalise da Entidade sobre a recuperacdo dos valores registrados no imohilizado e no intangivel, com finalidade
de serem revisados e ajustados os critérios utilizados para determinac3o da vida Util econdmica estimada e para
o calculo da depreciagdo e amortizagao, ndo constatou a necessidade de contabilizagdo de provisao para perdas
sobre esses ativos.

4) DISPONIVEL

Representado por numerdrio em bancos, conta para depdsito e caixa para pagamentos imediatos.

5) COMPOSICAO DAS APLICACOES

As aplicacbes financeiras sdo avaliadas pelo valor de mercado para os Titulos de Renda Fixa Privados, e
pelo valor de cotagcdo das agdes no mercado para os Titulos de Renda Variavel.

Em R%
APLICACOES 2010 2009

Aplicactes Nio Vinculadas 122.962.404,31|100.211.837,00
Titulos de Renda Fixa — Privados 118.606.386,01 56.095.429 48
Cotas Fundo Investimentos Exclusiva? 118.606.386,01 56.095.429 48
—Letras Financeiras do Tesouro - LFT 40.563.384,021  39.399.126,00

%ﬁntgr@s 14.659, 749,31 ,282.818.4
—Certificado de Depostios Bancarios - CDB 5?.458-515.3a 42.003.312,22
Mota do Tesouro Nacional = NTN-B 5.894.737.34) 5.410.172 68
Titulos de Renda Variavel 4,356.018,308 4,116,407 .52
Acbes de Socledade de Capital Aberto? 4.937.842,98 4.298.340,92
(-) Provisdo para Desvalorizacdo de Titulos de Renda Varidvel (581.824.68) (181.933 40)

1- Aplicacbes classificadas na categoria “titulos mantidos até o vendmento”.
2- AplicacBes classificadas na categoria “titulos disponiveis para venda™.

6) CREDITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Nesse grupo, sdo registrados os valores relativos aos créditos dos Planos de Assisténcia Médico-Hospitalar -
PAM, Plano de Assisténcia Odontolégica - POD e do Plano de Assisténcia & Saude - ASCP, referentes a
contribuigdes, a co-participagbes e os servicos prestados por convénios com outras operadoras de planos de
saude.

Em R
| 2010 2009
Créditos de Operactes com Planos de Assisténcia a Saude 2.130.864,74| 1.942.646,89
Contraprestacio Pecuniaria 414.084.15 189.834.36
Participacio dos Beneficiarios em Eventos 1.716.780.59 1.752.812.53

7) TITULOS E CREDITOS A RECEBER

Os saldos decorrem dos registros de créditos das atividades administrativas.

_ _Ern %

— Descrigfio 2010 2009

Titulos e Créditosa Receber  [96.110,41]/93,496,05

Adiantamentos a Funclondrios 43.975.16] 65.903,43
Adiantamentos Diversos 22.998.74 : 4

Dutros Créditos a Receber 29.136.5 1| 19.007,13




8) OUTROS VALORES E BENS

Acomposicio desse grupo é representada da sequinte forma:

Em R$

- Descricéio 2000 | 2000
Outros Valores e Bens 1.966.147.76] 2.000.563.84
Almoxarifado 24.144,1 I| 30.006,43
Programa Auxilio Medicamento / Farmacia 1.073.326.48 1.295.147,48
Ressarcimento Assistencial Patrodnadora 644.178,2 8 525.880,10
Dutros Valores e Bens 224.498 59 149.529.83

9) PROVISAO PARA PERDAS SOBRE CREDITOS - PPSC

Com o objetivo de retratar, no resultado, as provaveis perdas pelo ndo recebimento dos Créditos descritos nas
notas explicativas den®. 6 e 8, aEntidade mantém a Provisdo para Perdas Sobre Créditos - PPSC.

A variacdo observada na Provisdo para Perdas Sobre Créditos - PPSC, decorre dos ajustes necessarios para
atendimento ao contido na Instrugdo Mormativa ANS n® 36, de 22 de dezembro de 2009.

: : Em R$
, Descricio 2010 2009

Provisdo para Perdas Sobre Créditos - PPSC 432.930,86|518.787,97
Créditos de Operacbes com Planos de Assisténcia 3 Salde 386.000,12( 473.663,55
Outros Valores e Bens 46.930,74  45.124.42

10) NAO CIRCULANTE
a) Aplicacbes Vinculadas as Provisdes Técnicas
As AplicacBes Vinculadas as Provisdes Técnicas demanstram os Ativos Garantidores registrados no Sistema

Especial de Liquidacdo e de Custddia SELIC, vinculados a Agéncia Nacional de Satlde Suplementar - ANS, nos
termos da Resolugdo Normativa n® 159, de 03 de julho de 2007 e alteragbes posteriores.

Em R%

APLICACOES 2010 2009
Aplicagbes Vinculadas as Provisoes Técnicas 11.904.905,17 10.885.774,87
Ttulos de Renda Fixa - Publicos! 11,904.905,17] 10.885.774 87
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 5.847.164,19 5.326.796,01
—Notas do Tesouro Nacional = NTN-B 6.057.74098)  5558.978,86

1 - Aplicactes classificadas na categoria “tlulos mantidos até o vencimento”,

b) Titulos e Créditos a Receber - INSS a Recuperar

I) O valor de R$ 1.384.538,49, registrado no Realizavel em Longo Prazo, refere-se ao crédito fiscal da
contribuicdo previdenciaria incidente sobre os pagamentos a auténomos, do periodo de 1989/1994, em
decorréncia das Leis N© 7.787/89 e N® £.212/21, que foram objetos da Agdo Ordinaria NO 94.00144563,
resultando no reconhecimento do direito em compensar do montante a ser recolhido mensalmente pela
Entidade, até o limite permitido por lei.

I1) A CABERGS, em 19 de margo de 2006, ingressou com agao executoria n® 2006,71.00.006490-2, na tentativa
de buscar a restituigdo do crédito de INSS a recuperar, em substituico a decisdo de compensar. Em
decorréncia do ingresso da acdo executdria, a Entidade passou a recolher mensalmente os valores devidos de
INSS, ndo efetuando a compensacio com esse crédito.

111y Em decorréncia do ingresso da acdo executdria identificada no item “I1" desta nota, em vista do atual
estagio processual do pedido de restituicio dos créditos da CABERGS, pendente de decisdo judicial definitiva,
os registros foram mantidos nos exercicios de 2009 e 2010.




c) Valores e Bens

Referem-se a depdsitos judiciais decorrentes de processos trabalhistas descritos na nota explicativa n© 14, ¢,

11) INVESTIMENTOS

A CABERGS é controladora da CABERGS Corretora de Seguros Ltda., cuja participacdo avaliada pelo método de
equivaléncia patrimonial, em 31-12-2010, foi de R$ 677.513,55.

Receitas geradas pela participacdo Societaria:

Em _R$
| 2010 2009
CABERGS Corretora de Seguros Ltda.
—Resultado de Equivaléncia Patrimonial 3.047.287,69) 2.733.131,29

12) IMOBILIZADO E INTANGIVEL

A Entidade realizou avaliacao dos bens e considerou o valor do ativo imobilizado registrado contabilmente
adequado, portanto, passivel de ser recuperado por uso ou por venda.

A composigdo do Ativo Imobilizado e Intangivel & demonstrada a seguir:

Em R$
: bil Taxa
. Imobilizado Custo 2009 Deprecia
Mavels e Utenslios 235.222,21 101.487,17 10%
Velculos 54, Eﬁl!ﬂﬂ Ei.ﬂﬁu,ﬁ 20%
Computadores e Perilericos 672,257,91 106.740,48 20%
Total 962.981,12]  (693.150,36)]  269.130,76] 241, 108,25
Em R&
- Intangivel . Custo Acumulada 2010 2009 Amortizacdo
Sistemas Aplicativas 197.523,89 (197.498,05)| 2584 1.973 41 20%
Total 197.523,89 [197.498,05)] 25684 1.973 41
Movimentagao:
Em R$
. Descrigdo | Saldo Inicial| Aqui Baixas Saldo Hnal
Maovels e Utensllios 101,487,17] 0,00 (383,20
Veiculos 32 8B0.60 0,00| 0,00 T
Computadores e Periféricos 106,740 4 121.593,35 (29682,73) /33 169.617,70
Sistemas Aplicativos 1.97341 0,00} 0,00 (1.947,57) 2584

13)SEGUROS

Para os bens mencionados na nota n® 12, assim como os materiais de uso e consumo do almoxarifado, a
CABERGS mantém seguro em valor suficiente para cobrir perdas em caso de sinistro.

14) PASSIVO CIRCULANTE

a) Provisdes Técnicas

I1- Provisdo para Eventos Ocorridos e Néo Avisados

Constituida para fazer frente ao pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham sido
registrados contabilmente.




I1- Provisdo para Eventos a Liquidar
Constituida para garantia de eventos ja ocorridos, registrados contablimente e ainda ndo pagos;

I11 - Outras Provistes Técnicas - Provisdo de Risco

Conforme determinacdo da Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS, por meio da Resolucdo Normativa
n? 206, de 02 de dezembro de 2009, o saldo da Provisdo de Risco em 31-12-2009, no montante de RS
2.684.384,07, foi totalmente revertido no exercicio de 2010.

b} Tributos e Contribuicies a Recolher

Em Rg
Descricéio 2010 2009

Tributos e Encargos Sociais a Recolher 561.569,57 534.132,03

INSS 11, 4 297,321
FGTS 40.749.2 37.163,61
PIS 6.642.01 6.093,16
Outros Impostos e Contribuicbes 17.090,59 15.640,92
Retencies de Impostos e Contribuictes 185.532,33| 177.913.33

c) Provisoes

A CABERGS responde a processos judiciais envolvendo agbes civels e trabalhistas. Face & probabilidade de
perdas decorrentes destes processos, a Entidade mantém provisdo para contingéncias. A andlise da Assessoria
Juridica, quanto ao desfecho das causas, considerou suficiente o mantante dos valores provisionados.

3 : . Em R§

- Descricdo | 2010 2009 ]

Provisao para Contingéncias 689.804,84 572.570,49

Reclamatérias Trabalhistas 581.925 14 486.012 36

Demandas Clveis 107.879.70 86.558,13
Movimentacdo dos Processos Civeis

| el Ll =1 L 35 US el lhddaf REVE

(36.611.83

d) Débitos Diversos

Os saldos representam compromissos venciveis com pessoal, operacies de assisténcia a salde,
administrativos e referentes aos programas mantidos pelas Patrocinadoras.

- ) Em R$
| Descriciio 2000 | 2009
Débitos Div 2.470.130,75| 2.710.597,07
_Obrigacbes com Pessoal - Provisdo para Férlas |
Fornecedores 335.192,4 274.129,67
Programas Assistenciais 1.395.589,67]  1.643.785,33
Outros Débltos a Pagar 50.502,02 152.885,02




15) PASSIVO NAO CIRCULANTE

Provisbes Técnicas de Operactes com Planos de Assisténcia a Saide

Constituida para fazer face aos ressarcdmentos das despesas com eventos conhecidos de assisténcia medico-
hospitalar relativos aos atendimentos realizados pela rede publica do Sistema Unico de Saidde (SUS) aos
beneficiarios da CABERGS.

Provisdes Técnicas de Operacies com
Planos de Ass cia a Saiide
Sistema Unico de Saude — SUS

16) COMPOSICAO DO PATRIMONIO SOCIAL

O Patrimonio Social da CABERGS & composto por fundos segregados de acordo com os regulamentos dos
planos e programas, ajustado pelos Ganhos e Perdas N3o Realizados com Titulos e Valores Mobiliarios
demonstrado na notan® 5, conforme quadro abaixo:

_ Emfg
Ganhos/ Perdas
Composicao Patrimbnio Social 2010 Nao Realizados | Resultado 2009
com Titulos e | Exercicio 2010
Valores
Maohilidrics

Ham de Asssenda MedicoHospitgl g PAM 116.088.870.4 000l 236123521 9337651425
i i Agi g RO ags 7 [IXL1] 2911 796 45 §.981.167.24

Pmgramas de Prevencao 99915344 0,001 128 341,29 1
(107.099,96) 0,001 (427,032,941 31993245
xanhos! P [(SB1.BM 68N {309,891 JB) 0, {1R1.933.40)
JOTAL 12719206208 (399801.28) 2622546157101 36649269

O Fundo do Plano de Assisténcia a Saude da Santa Casa de Porto Alegre apresentou saldo negativo no exercicio
de 2010 em decorréncia do reconhecimento da Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados no montante de
Rs (368.127,21) e do resultado operacional de R$ (58.905,20). A recuperacao do saldo ocorrera por meio do
reajuste de contribuictes, conforme dispbe o regulamento do Plano.

17) CONTRAPRESTAGOES EFETIVAS DE OPERAGOES COM PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE

0 saldo das Contraprestacies Efetivas esta composto conforme segue:

R . _____EmRs
Descricdo 2010 2009

Contraprestacoes Efetivas 71.011.199,12| §0.028.988,59
Contraprestacoes Liquidas (a) 68.326.815,05| 62.306.308,83
Assisténcia Médico-Hospitalar 63.683.147,85 58.053.290,33
Assisténcia Odontoldgica 4.643.667,20) 4,753.018,50
Variacdo das Provistes Técnicas (b) 2.684.384,07|(2.277.320,24)
Qutras Provisdes Técnicas - Provisdo de Risco 2.684.384.07] (2.277.320,24)

a) Sdo registradas neste grupo as contraprestactes dos Associados e Patrocinadoras.

b) Registrada em decorréncia das variagbes observadas na Provisdo de Risco conforme descrito na nota

explicativan® 14, a - I1L




18) EVENTOS INDENIZAVEIS LIQUIDOS

Em RS
‘Eventos fndenlzéveis EqulHos (5 1.992.395,usj| (54.242.479,34)
Eventos Indenizaveis (a) (64.590.005,34)| (61.005.279,10)
Assisténcia Médico-Hospitalar (61.173.252 66)] (57.594.749,15)
Assisténcia Odontoldgica (3 .416.752,68) {3.410.529,95)
Recuperacio de Eventos (b) 11.941.610,60] 11.648.243,67
Outras Recuperacoes / Ressarcimentos [
0 {c) 1.085.420,12 1.016.359,92

Deducoes de Eventos
Variacao da Provisdao de Eventos Ocorridos e
Nao Avisados (d) | (429.420,43 5.901.803,83

a) Eventos Indenizaveis - Registram-se os valores dos eventos conhecidos com procedimentos médico-
hospitalares e odontoldgicos prestados aos beneficidrios da CABERGS.

b) Recuperagdo de Eventos - Neste grupo, sdo registrados os valores de coparticipagdo dos beneficidrios em
eventos de assisténcia médico-hospitalar e odontolégica.

c) Outras Recuperacbes/Ressarcimentos/Deductes de Eventos - Registram-se os reembolsos do custo
operacional da administracdo e a recuperacéo de custos previdenciarios decorrentes da utilizacdo, de acordo
com os regulamentos dos planos e programas da CABERGS.

d) Variacdo da Provisdo de Eventos Ccorridos e Nao Avisados - Constituida na sua totalidade no exercicio de
2009, representa em 2010 a variagdo resultante do calculo que leva em consideracdo a soma dos Gltimos 12

(doze) meses dos eventos indenizaveis conhecidos, de acordo com a determinagéo da Resolugdo Normativa
ANS n® 209/09.

19) RESULTADO FINANCEIRO

O resultado financeiro contempla as receitas auferidas pelas aplicagoes dos recursos no mercado financeiro,
as decorrentes das operacoes por recebimento em atraso e outras receitas financeiras, demonstrado a seguir:

Em R$

Descricao 2010 2009
Receitas Financeiras 12.804.738,58| 9.929.081,85
De Aplicacoes Financeiras 12.651.585,73] 9.719.691,44
Titulos de Renda Fixa Privados 11.144.014.87] 5.050.352.61
Titulos de Renda Fixa Pdblicos 1.357.011,75 562.931,41
Titulos de Renda Varidvel 150,559,11 106.407,42
Receitas por Recebimento em Atraso 150.474,42 207.447.,46
Outras Receitas Financeiras 2.678,43 1.942,95

20) RESULTADO LIQUIDO - SUPERAVIT

O Superavit do exercicio no montante de R$ 26.225.461,57, foi totalmente incorporado ao Patrimdnio Social,
conforme demonstrado na nota explicativa n@16,

21) CREDITOS - PROCESSOS JUDICIAIS

A CABERGS obteve éxito, por meio de Acdo Ordinaria Declaratoria de Imunidade, em néo ter mais descontado
o imposto de renda sobre seus ativos financeiros. Em decorréncia, a Entidade recebera, a partir de do
exercicio de 2011, o imposto de renda retido na fonte referente periodo anterior a decisdo, por meio do
precatdrio n® 04.02.015995-4 (TRF), no montante de R4 2.859.932,97, parceladamente.

Fernando Zingano Roberto Noal Monteiro
Diretor Presidente Diretor Financeiro e Administrativo
Saulo Campos dos Santos Junior Décio Everaldino Braga

Diretor de Operagoes Contador CRC-RS 46.763




RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES
SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A

DD. DIRETORIA DA

CAIXA DE ASSISTENCIA DOS EMPREGADOS DO BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE
DO SUL- CABERGS

PORTO ALEGRE - RS

Examinamos as demonstragoes financeiras da CAIXA DE ASSISTENCIA DOS EMPREGADOS
DO BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL- CABERGS, que compreendem o balanco
patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas demonstracies do resultado, do
resultado abrangente, das mutagbes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio
findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas
explicativas.

Responsabilidac

la Administracdo sobre as Demonstragdes Financeiras

A administracdo da Entidade é responsével pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas
demonstracdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Sadde Suplementar - ANS, e pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstractes
financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos Auditores Independentes

Nossa responsabilidade € a de expressar uma opinido sobre essas demonstracoes financeiras com
base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a
auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as
demonstragoes financeiras estao livres de distorgdo relevante.

Uma auditoria envolve a execucdo de procedimentos selecionados para obtencéo de evidéncia a
respeito dos valores e das divulgactes apresentados nas demonstracoes financeiras. Os
procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliacdo dos riscos
de distorcdo relevante nas demonstracoes financeiras, independentemente se causada por fraude
ou erro. Nessa avaliacdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a
elaboracdo e adequada apresentacao das demonstracoes financeiras da Entidade para plangjar os
procedimentos de auditoria que sdo apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de
expressar uma opiniao sobre a eficacia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria
inclui, também, a avaliacdo da adequacdo das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis feitas pela administracdo, bem como a avaliacdo da apresentacdo das
demonstrages financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opiniao.




Opinido

Em nossa opinido, as demonstragbes financeiras anteriormente referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimeonial e financeira da
CABERGS, em 31 de dezembro de 2010, o desempenho de suas operacoes e 0s seus fluxos de
caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS.

Outros Assuntos

Demonstragéo do valor Adicionado

Examinamos, também, a demonstragéo do valor adicionado (DVA), referente ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2010. Essa demonstragao foi submetida acs mesmos procedimentos de
auditoria descritos anteriormente e, em nossa opinido, esta adequadamente apresentada, em
todos os seus aspectos relevantes, em relacdo as demonstracdes financeiras tomadas em
conjunto.

Auditoria dos valores correspondentes ao exercicio anterior:

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2009, apresentados
para fins de comparacao, foram anteriormente auditados por outros auditores independentes
que emitiram relatdrio datado de 29 de janeiro de 2010, sem ressalvas.

Porto Alegre, 15 de fevereiro de 2011,

TGB - AUDITORES E CONSULTORES 5/5
CRC/RS 3.622
Ana Claudia dos S. Sturza
Contadora CRC/RS 66.310/0-1
Responsavel Técnica




PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os membros do Conselho Fiscal da Caixa de Assisténcia dos Empregados do Banco do Estado do Rio
Grande do Sul - CABERGS, abaixo-assinados, tendo examinado o Balango Patrimonial dos Exercicios findos
em 2010 e 2009, Demonstracdo de Resultados, Demonstracdo dos Fluxos de Caixa Método Direto,
Demonstracdo das MutacBes do Patrimdnio Social, Demonstracdo do Valor Adicionado - DVA,
Demonstracdo do Valor Abrangente, as Notas Explicativas, bem como o Relatdrio dos Auditares
Independentes sobre as Demonstractes Financeiras da TGB Auditores e Consultores, assinado pela Sra.
Ana Claudia dos 5. Sturza, CRC/RS n® 66.310/0-1, datado de 07-02-2011, relativos ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2010, constataram que esses representam adequadamente a situacdo econdmica e
financeira da Instituicao, sendo, portanto, de parecer que se encontra em condigoes de serem submetidos
ac Conselho de Administracao.

Porto Alegre, 18 de margo de 2011,

Miriam Borges Loch Luciano Saraiva Wilson Flores Gongalves
Presidente CPF n® 602.676.330/53 CPF n® 291.707.450/72
CPF n® 472.702.500/06

Daniel Bernhard Jefferson Varella Berr Rosele Dall'oglio Stangler
Substituto do Presidente CPF no 407,059,270/91 CPF n? 475.033.270/49
CPF n® 407.565.300/59

PARECER DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

0s membros do Conselho de Administracdo da Caixa de Assisténcia dos Empregados do Banco do Estado do
Rio Grande do Sul - CABERGS, abaixo-assinados, tendo examinado o Balango Patrimonial dos Exercicios
findos em 2010 e 2009, Demonstragdo de Resultados, Demonstragdo dos Fluxos de Caixa Método Direto,
Demonstragdo das Mutagdes do Patriménio Social, Demonstragdo do Valor Adicionado - DVA, Demonstragao
do Valor Abrangente, as Notas Explicativas, bem como o Relatorio dos Auditores Independentes sobre as
Demonstracdes Financeiras da TGB Auditores e Consultores, assinado pela Sra, Ana Claudia dos S. Sturza,
CRC/RS n® 66.310/0-1, datado de 07-02-2011, e, ainda, a opinido exarada pelo Conselho Fiscal da
Instituigiio em seu Parecer, datado de 18-03-2011, aprovam as contas da Diretoria Executiva da CABERGS
relativas ao exercicio em referéncia e nos termos consubstanciados nos documentos antes mencionados,

Porto Alegre, 24 de marco de 2011,

José Carlos Frantz Ubirajara Carvalho Rodrigues  JoZo Carlos Malheiros Cunha
Substituto do Presidente CPF n® 241.5942.710/68 CPF n° 349.593.600/97
CPF n® 335.725.000/44

Zenar Eckert

CPF n® 259,853.450/68 Gaspar Salkoski
CPF n® 451.914.760/34




Gestao

A CABERGS destina o eventual superavit apurado integralmente a manutengdo e ao desenvolvimento dos
objetivos do seu Estatuto Social * Art. 20 - Sdo objetivos precipuos da INSTITUICAQ, a serem cumpridos pela
forma e nas condigBes fixadas neste Estatuto Social e no seu Regulamento Geral, instituir e administrar planos e
programas de assisténcia a satde...”

Os fatos relevantes no resultado de 2010 foram:

- A cobertura de novos procedimentos incluidos no rol conforme RN n® 211 ANS;

- A reversio da Provisdo de Risco de acordo com o estabelecido na Resolucéo Mormativa - RN n® 206 ANS;
- O reajuste dos honorarios médicos;

- O resultado financeiro dos investimentos do patriménio.

Entre as atividades planejadas para o praximo exercicio destacamos:

- O desenvolvimento de agbes de prevencdo;

Dados de Pessoal:

o | Node
Periodo  |Colaboradores| Turnover
2008 153 8%
2009 143 8%
2010 142 12%
_Nivel Educacional | 2008 | % Total | 2009 | % Total | 2010 | 9% Total
Pos-Graduados 14 9,15% 14 9,79% 14 9,86%
Graduados 26 16,99% 28 19,58% 27 19,01%
Graduandos 30 19,61% 29 20,28% 27 19,01%
Ensino Médio Compl. 43 28,10% 34 23,78% 46 32,39%
Ensino Fundamental 40 26,14% 38 26,57% 28 19,72%
Total 153 100% 143 100% 142 100%
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Diretoria Executiva:

Fernando Zingano
Diretor-Presidente

Roberto Moal Monteiro
Diretor Financeiro e Administrativo

Saulo Campos dos Santos Junior
Diretor de Operacbes

Conselho Fiscal:

Membros Efetivos

Miriam Borges Loch - Fresidente
Luciano Saraiva

Wilson Flores Gongalves

Membros Suplentes

Daniel Bernhard - Subst. do Presidente
Jefferson Varella Berr

Rosele Dall'Oglio Stangler

Associada Patrocinadora Instituidora
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Conselho de Administracao:

Mambros Efetivos

Joao Simioni - Presidente
Jodo Carlos Malheiras Cunha
Carlos Aluisio Vaz Malafaia
Ubirajara Carvalho Rodrigues
Gaspar Saikoski

Zenar Eckert

Membros Suplentes

Jose Carlos Frantz - Subst. do Presidente
Jodo Carlos Carrilo Bernardi

Marcia Lourdes Flores

José Ricardo Cardoso Consentino
Analice Prochnow Leitao

Francisco Jose Bruno Piraino
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