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Primeiro Semestre de | Primeiro Semestre de o
Significado
2023 2022
Relagdo entre o resultado liquido e o total das receitas com operacdo de planos de salde
1. Margem de Lucro Liquida (MLL) 32,65% 36,67%) (contraprestacBes efetivas).
N . Taxa de retorno sobre o patrimédnio liguido. Relag3o entre o resultado liguido e o patriménio liquido.
2. Retorno sobre o Patrimdnio Liquido (ROE) 5,12% 5,48%,
indice de despesas assistenciais, ou despesas médicas, ou ainda, sinistralidade. Relagio entre
despesas assistenciais e o total das receitas com operagio de planos de saide (contraprestagdes
3. Despesas Assistenciais em relag3o as Receitas de Contraprestacies (DM) 95,14% 94,94%|efetivas).
indice de despesas administrativas. Mostra a relagdo entre despesas administrativas e o total das
4. Despesas Administrativas em relacio as Receitas de Contraprestacfes (DA) 9,82% 10,30%|receitas com operacio de planos de sadde (contraprestacies efetivas).
indice combinado. Mostra a relagdo entre despesas operacionais (administrativas e assistenciais) e
5. Despesas Totais em relagdo as Receitas de Contraprestacbes (DOP) 104,96% 105,23%|as receitas (contraprestagdes efetivas).
o Relag3o entre os ativos conversiveis em dinheiro no curto prazo e as dividas de curto prazo.
6. Liquidez Comente (LC) 11,88 17,27
Relag3o entre o total das dividas e o Patrimdnio liguido.
7. Capital de Terceiros sobre o Capital Préprio (CT/CP) 8,78% B6,37%)
Tempo médio que a operadora leva para receber as vendas realizadas, ja descontada a provisdo
8. Prazo Médio de Recebimento de Contraprestages (PMRC) 14 15|para devedores duvidosos.
Tempo médio que a operadora leva para pagar os eventos assistenciais.
9. Prazo Médio de Pagamento de Eventos (PMPE) 17 7] °™ aue e ope para peg
. Variagdo dos custos relacionados a assisténcia & sadde (Planos de Salde) entre um periodo e outro.
10. Variagio de Custo (CV) 19,42% 15,16%
11, indice de Resultado Financeiro (IRF) 39,95% 41,15% Relacdo entre o resultado financeiro liquido e o total das receitas com contraprestagies efetivas.
12. Variago de Custos do Contrato Estipulado * N/A N/A
13. Despesas Comerciais em RelacSo 4s Receitas de Contraprestaces (DC) ™" N/A N/A

*Aplicavel apenas para Administradora de Beneficios

** N3o comercializamos planos
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