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Relatdrio da Administracao

Prezados Senhores,

Em cumprimento as determinacles legais e estatutarias, submetemos a
apreciacdo de V.Sas. o Balanco Patrimonial e demais demonstracdes financeiras,
individuais e consolidadas, referente ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2023.

O mercado de saude suplementar enfrentou algumas incertezas ao longo
de 2023, que provocaram um certo desequilibrio do setor. A imprecisdo quanto a
frequéncia de utilizacdo dos planos de saude pelos beneficidrios, a elevacdao no valor dos
insumos, além de uma inclusdo crescente de procedimentos de alto custo como cobertura
obrigatdria nos convénios dificultaram as operadoras na diluicdo de seus custos.

A retomada das cirurgias eletivas e o alto custo de medicamentos e
equipamentos por conta do avanco da tecnologia e da inflagdo resultou em gastos
assistenciais acima do esperado.

Outras mudancas de cobertura ocorreram e podem ter consequéncias na
sustentabilidade dos planos, como o fim da limitacdo do numero de consultas e sessdes
com psicologos, fonoaudidlogos, terapeutas ocupacionais e fisioterapias.

Quanto a inflacdo, medida pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA), encerrou o ano de 2023 em 4,62%. Segundo Relatério Focus do BACEN, a
projecao para 2024 é de 3,86%.

Os projetos da CABERGS relacionados a promocdo da saude e prevencgao
de doencas resultaram nas seguintes atividades e programas: a) Desenvolvimento das
linhas de cuidados com base no Mapa Epidemioldgico; b) Programa de Orientacdo a
Gestante - POG na modalidade EAD; c) De bem com a vida; d) Vem viver CABERGS; e)
Vacinagao contra a gripe; f) Grupo de Educacao Alimentar; g) Prevengao e tratamento do
tabagismo; h) Prosangue; i) Prevencdo ao Cancer de pele, mama e préstata e, j) Acles
de educacdo em saude.

A comunicacdao com os beneficidrios foi ampliada com a utilizacdo dos
canais eletrénicos que, somadas ao Informativo ComuniCabergs, divulgam as acoes,
programas, estatisticas de utilizacdo e o desempenho econémico-financeiro. Esses dados
sao publicados mensalmente, atendendo aos principios de transparéncia, prestacdo de
contas e responsabilidade corporativa.
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Conforme dispde o Paragrafo Segundo, Artigo Primeiro do Estatuto Social,
o superavit do exercicio foi direcionado integralmente para a formacao do Patrimoénio dos
planos e programas.
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Atendendo o disposto na Resolucao Normativa ANS- Agéncia Nacional de
Salde Suplementar - RN n© 528/2022, a Administracdo declara que possui capacidade
financeira e intencdo de manter, até o vencimento, os titulos e valores mobilidrios
classificados na categoria “mantidos até o vencimento”.

A CABERGS Salde é titular da CABERGS Corretora de Seguros, Empresa
Individual de Responsabilidade Limitada — LTDA e, de acordo com o disposto na Resolugao
Normativa ANS n© 528/2022, as Demonstragdes Financeiras sdao apresentadas de forma
comparativa com as demonstracdes do exercicio anterior, juntamente com as
Demonstracdes Financeiras consolidadas, conforme critérios estabelecidos no
Pronunciamento CPC n°36 (R3), emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis.

No periodo, ndo houve ocorréncia de operacdes suspeitas ou declaragao de
gue todas as operacdes suspeitas identificadas no exercicio anterior foram informadas ao
Conselho de Controle de Atividade Financeiras - COAF, conforme determina o inciso III do
artigo 11 da Lei n° 9.613, de 3 de marco de 1998. (Incluido pela RN ANS n© 594 de
19.12.2023).

Entre os projetos para 2024, destacam-se a implantagdao do novo sistema
de gestdo, investimentos em infraestrutura de tecnologia e seguranca da informagao,
além do novo ciclo do planejamento estratégico e da governanca corporativa.

A busca pela exceléncia no atendimento, o cuidado da salde e na melhoria
da qualidade de vida dos beneficidrios, bem como a sustentabilidade econOmico-
financeira, fazem parte da esséncia do trabalho desenvolvido na CABERGS na consecucdo
do seu propésito.

Porto Alegre, 09 de fevereiro de 2024.
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