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Relatorio da Administracao

Prezados Senhores,

Em cumprimento as determinacdes legais e estatutarias, submetemos a
apreciacdo de V.Sas. o Balanco Patrimonial e demais demonstragbes financeiras,
individuais e consolidadas, referente ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020.

A contracao econdmica decorrente da pandemia da COVID-19 provocou
forte queda no PIB em grande numero de paises e uma rapida recuperacdo impulsionada
por estimulos fiscais, monetarios e crediticios, com destaque entre os desenvolvidos.

Em 2021, a perspectiva de vacinagdo em massa devera influenciar na
manutencdo desses beneficios e na retomada de crescimento da economia global. As
proj ecoes divulgadas em recentes estudos indicam a continuidade da recuperagao em
2021-22, com EUA e Uniao Europeia, assim como a China, devendo recuperar os seus
niveis de atividade pré-Covid.

Nos primeiros meses da pandemia, a paralisacao da economia brasileira,
no momento mais agudo da crise, chegou a registrar contragcao de 6,6% do PIB na
mediana das expectativas, divulgadas no Boletim Focus do Banco Central, e a
recuperacao da atividade econdmica acelerada como resultado das politicas publicas por
meio do Auxilio Emergencial, estimulo ao crédito e preservacdo do emprego.

O inicio da vacinagao na populacao é positivo, porém a efetiva vacinacao
em massa deve demorar, fato que traz consequéncias no aumento de casos de COVID-19,
sendo necessaria a manutencao das medidas de distanciamento social.

Os desafios impostos aos servicos de saude, publico e privado, na
adequacao das equipes, estrutura fisica, materiais e equipamentos para enfrentar a
COVID-19, produziu efeitos como a reducao dos procedimentos eletivos e do niumero de
consultas no auge da pandemia. No ultimo trimestre de 2020 houve uma retomada dos
gastos com assisténcia a salde em numeros semelhantes aos observados no mesmo
periodo do ano anterior.

Nesse sentido, visando proporcionar acesso aos servicos de saude, a
CABERGS passou a oferecer a teleconsulta com a sua rede credenciada e ampliou as
acoes de telemonitoramento para proporcionar uma assisténcia com mais qualidade,
focada na prevencao, em estimular praticas de autocuidado desacelerando a progressao
da doenga, estimular a adogao de habitos saudaveis, estimular a participacao da familia
no cuidado com o beneficiario, indicar médicos especialistas e servicos para realizacdo de
exames, entre outras acdes de promogao a saude.
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Além das acdes referidas anteriormente, a execucao de projetos
relacionados a promocdo da saude e prevencdo de doengas resultou nas seguintes
atividades e programas: a) Desenvolvimento das linhas de cuidados com base no Mapa
Epidemiolégico; b) Programa de Orientacdo a Gestante - POG na modalidade EAD; c)
manutengao dos demais programas; d) De bem com a vida; e) Vem viver CABERGS; f)
Vacinagao contra a gripe; g) Grupo de Educacao Alimentar; h) Prevengao e tratamento do
tabagismo; i) Prosangue; j) Prevencdo ao Cancer de pele, mama e prostata e, k) Agoes
de educacao em saude.

Em 2020 foram investidos R$ 59 mil nas acdes do Programa de Promocgao
e Prevencdo, referente as atividades acima mencionadas.

Ao longo de 2020, em razao do distanciamento social, foram realizadas
diversas lives com profissionais de salude, para aproximar e orientar os beneficiarios sobre
temas relacionados a salude e qualidade de vida.

As acOes da gestdao, dados de utilizacdao dos planos de assisténcia a saude
e o desempenho economico-financeiro foram divulgados mensalmente no Informativo
ComuniCabergs, atendendo aos principios de transparéncia, prestacdao de contas e
responsabilidade corporativa.

Conforme dispde o Paragrafo Segundo, Artigo Primeiro do Estatuto Social,
a totalidade do superavit do exercicio foi direcionada integralmente para a formagao do
Patrimbnio dos planos e programas.

Atendendo o disposto na Resolugcao Normativa ANS RN n°435/2018, a
Administracdo declara que possui capacidade financeira e intencdo de manter, até o
vencimento, os titulos e valores mobilidrios classificados na categoria “mantidos até o
vencimento”.

No exercicio de 2020 nao houve alteracdo quanto a titularidade da
CABERGS Corretora de Seguros, Empresa Individual de Responsabilidade Limitada -
EIRELI e, de acordo com o disposto na Resolugao Normativa ANS n©9435/2018, as
Demonstracdes Financeiras sao apresentadas de forma comparativa com as
demonstracdes do exercicio anterior, juntamente com as Demonstracdes Financeiras
consolidadas, conforme critérios estabelecidos no Pronunciamento CPC n°36 (R3), emitido
pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis.

O planejamento para 2021 contempla continuidade do projeto para
disponibilizacdo do recurso para atendimento via Chatbot, investimentos em
infraestrutura de tecnologia da informacdao e sistemas de gestao e a execugao dos
trabalhos desenvolvidos pelos grupos da Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD e
Acreditacao.

ANS - n© 30.731-9




Leo0ergs Ano 2020

As prioridades definidas tém por objetivo proporcionar aos beneficiarios a
exceléncia no atendimento, a melhoria da qualidade de vida por meio da promocdo da
saude e da prevencgao de doencgas, bem como a sustentabilidade econdmico-financeira.

Porto Alegre, 31 de dezembro de 2020.

A Diretoria.
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